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Se presenta este aviso en cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (en adelante “la Ley”).

1. Identidad y domicilio del responsable

Diega Elizabet Ballinas Suarez mejor conocida como Grdas CABA (en
adelante Gruas CABA) tiene su domicilio para recibir notificaciones en 12
Norte Oriente #998 Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P. 29000; y es
responsable del uso y proteccién de los datos personales que trata y al
respecto le informamos:

2. Finalidades del tratamiento

Le informamos que sus datos personales son tratados para las siguientes
finalidades primarias:

A. Clientes: La prestacion de servicios arrastre, traslado, salvamento y
depdsito de vehiculos u otros objetos.

B. Empleados: Atender las obligaciones establecidas en el contrato
laboral, asi como por las normativas y autoridades en materia laboral.

C. Proveedores: Cotizar, adquirir, recepcién y facturacion de bienes y
servicios.

Los datos personales en posesién de la empresa no son tratados para
finalidades secundarias o accesorias.

3. Mecanismos para negativa de finalidades secundarias o accesorias

GRUAS CABA reitera que los datos personales en posesion de la empresa no
son tratados para finalidades secundarias o accesorias.

4. Datos personales tratados

Para las finalidades mencionadas podemos recabar sus datos personales
por: Escrito, teléfono, fax, correo electronico, formatos electrénicos y
fuentes de acceso publico.

Y que los datos personales tratados para las finalidades primarias son en el
caso de:

> De los Clientes.
De facturacién: Razén social, Direccién, Ciudad, RFC, E-mail.

De contacto: Nombre, Nombre de la empresa. Direccién, Celular, Teléfono,
E-mail.

De servicio: Domicilio de origen, Hora y fecha de inicio de servicio, Nombre
de quien entrega, Firma de quien entrega, Domicilio de destino, Hora y
fecha de fin de servicio, Nombre de quien recibe y Firma de quien recibe.

> De los empleados.

Datos obligatorios: Nombre (Nombres, apellido paterno vy apellido
materno), Domicilio (Direccion, ciudad, estado, pais, cédigo postal),
Nacionalidad, Fecha de Nacimiento, Lugar de Nacimiento, Sexo, Estado Civil,
CURP, RFCy Firma autdégrafa.

Los datos opcionales: Ultimos estudios, Certificado de estudios o No. De
Cedula Profesional, Teléfono, Celular, Cuenta de Correo Electrénico, Edad,
Foto, No. de Crédito Infonavit, No. de Crédito FONACOT, Numero de Cuenta
Bancaria para Nomina, Tipo de Licencia, Numero de Licencia, Fecha de
Expiracion de Licencia, Nimero de Seguridad Social y Experiencia Laboral.

Datos sensibles: Exdmenes antidoping.
Datos laborales: Hora de Entrada, Hora de Salida y Sueldo.

Documentos presentados para su cotejo: Acta de nacimiento, Comprobante
de Domicilio, Comprobante de Estudios, Identificacién Oficial, Licencia de
Manejo, CURP, IMSS, RFC, Constancia de no acreditado o estado de cuenta
Infonavit y FONACOT.

> De los proveedores (personas fisicas y morales) con quienes se
mantiene una relacion comercial o profesional para las finalidades
primarias, son los minimos establecidos por otras leyes del Estado
Mexicano, por lo que no seran considerados como datos personales, segln
el articulo 5 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

Las imagenes tomadas por el circuito de video vigilancia, solo estan a
disposicién de los responsables de la seguridad de nuestras sucursales y de
las autoridades en materia de imparticidén y procuracién de justicia que lo
requieran por medio de mandato oficial en un plazo no superior a los 07 dias
naturales de la fecha de las tomas. Los datos personales no se tratan para
finalidades secundarias.
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5. Datos personales sensibles tratados

Gruas CABA solo trata datos sensibles de sus empleados al conocer el
resultado de sus examenes antidoping.

6. Transferencia de datos personales

Gruas CABA sélo realiza este tratamiento cuando le obligan otras leyes
mexicanas.

7. Clausula en la que se acepta o no la transferencia de datos
personales

Gruas CABA no cuenta con esta cldusula, pues solamente realiza este
tratamiento para cumplir con las obligaciones derivadas de otras leyes del
Estado mexicano.

8. Medios y el procedimiento para ejercer los derechos ARCO

Para acceder, rectificar y cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos
personales preséntese en nuestras oficinas con:

e Solicitud por escrito (original y copia)
e |dentificacidn oficial (original y copia)

Podra conocer mas sobre los procedimientos y requisitos para el ejercicio
de sus derechos ARCO, haga una cita al correo
privacidad@gruascaba.com.mx con el Lic. Luis Fernando Calvo Ballinas,
responsable de Datos Personales.

Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos
atender su solicitud de cancelacion o concluir el uso de forma inmediata, ya
gue es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando
sus datos personales.

9. Mecanismos y procedimientos para revocar el consentimiento al
tratamiento de sus datos personales

Le informamos que para revocar y conocer mas sobre el consentimiento
otorgado para el tratamiento de sus datos personales, preséntese en
nuestras oficinas con:

e Solicitud por escrito (original y copia)
e |dentificacién oficial (original y copia)

10. Opciones y medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos
personales

GRUAS CABA no trata datos personales con fines de publicidad,
mercadotecnia o divulgacion.

Con la finalidad de proteger que sus datos sean sometidos a este tipo de
tratamiento le sugerimos inscribirse en el Registro Publico para Evitar
Publicidad, que estd a cargo de la PROFECO. Para mayor informacion
consulte el portal de dicha procuraduria.

11. Uso de cookies, web beacons o tecnologia similar

GRUAS CABA a través del dominio http://gruascaba.com.mx/ difunde
informacion de la empresa y para ofrecerle una mejor experiencia de
navegacion ha implementado cookies, web beacons o tecnologias similares.

Las tecnologias utilizadas nos permiten controlar el trafico del sitio web,
contar datos estadisticos como el nimero de visitas al sitio, nUmero de
paginas consultadas, horario de navegacion, procedencia del visitante y
paginas visitadas. Sin embargo usted mismo puede limitar el uso de estas
tecnologias, consultando y configurando las preferencias de privacidad
establecidas en su navegador de paginas WEB.

12. Procedimientos y medios por los cuales el responsable comunicara
cambios en el aviso de privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras
propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de
nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio,
0 por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda
sufrir el presente aviso de privacidad, a través de la impresién que podra
consultar en nuestras Instalaciones o en
http://gruascaba.com.mx/index.php/privacidad

Este aviso se actualizd y publicd en los medios ya mencionados el 19 de
diciembre de 2014, atendiendo la citada Ley, su Reglamento vy los
Lineamientos del Aviso de Privacidad expedidos por la Secretaria de
Economia.



